Confidentiel
Formulaire de plaintes

Si vous ne parvenez pas a trouver une solution a votre plainte avec I'école, vous
pouvez faire part de votre préoccupation a la direction des affaires corporatives. Si le
probleme n'est pas lié a I'école, vous pouvez faire part de votre préoccupation en
soumettant le formulaire suivant. Si le probleme concerne le transport, vous pouvez
déposer votre plainte en cliquant ici.

Pour en savoir plus sur la procédure, consultez la procédure administrative C.4 -
Plaintes. Pour toute autre question, communiquez avec le Conseil scolaire Centre-
Nord au 780-468-6440.

Plainte initiée par:

Date de la plainte:

Adresse postale:

Ville: Code postal:
Adresse courriel:

Numéro de téléphone:

Information de I'éléve (cas échéant)

Prénom et nom de famille:

Alberta Student Number: Niveau:
Adresse principale:

Ville: Code postal:

Ecole:
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https://centrenord.ab.ca/programmes-services/transport/communiquez-avec-nous
https://centrenord.ab.ca/fichiers/cscn/Conseil/Procdures-e4a/C.4_Plaintes_2023_09_20.pdf
https://centrenord.ab.ca/fichiers/cscn/Conseil/Procdures-e4a/C.4_Plaintes_2023_09_20.pdf

Confidentiel
Formulaire de plaintes

1. Quelle est votre plainte?

Joignez une copie de toute information supplémentaire que vous souhaiteriez
fournir. 1l doit s'agir d'une description, dans vos propres termes, de votre
préoccupation ou de votre plainte. Indiquez tous les noms, dates et lieux afin de

permettre une compréhension complete de votre préoccupation ou de votre
plainte.

2. Quelles mesures aimeriez-vous que votre école ou le Conseil scolaire Centre-
Nord (CSCN) prenne a ce sujet ? Veuillez indiquer les raisons.

3. Avez-vous parlé a un membre du personnel du CSCN au sujet de votre
préoccupation ou de votre plainte ?
Oui Non

4. Sioui, quels étaient leurs noms?
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Formulaire de plaintes

5. Quel a été le résultat de la discussion ?

6. Quelles mesures ont été prises pour résoudre le probléme ?

Signature :

Nom:

Date:

Les informations personnelles figurant sur ce formulaire sont recueillies en vertu de
I'article 41 de la Loi sur I'éducation et de la Loi sur l'acces a l'information et la
protection de la vie privée (FOIP). Ces informations ne seront divulguées qu'aux
personnes qui en ont besoin pour examiner vos plaintes et y répondre. Si vous avez
des questions sur la collecte d'informations, veuillez contacter Laura Devaney,
directrice des affaires corporatives, au 780-468-6440.
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